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KAHVE & SEKTOR

SEVINC BAKLACI, AK GIDA-ICIM SUT PAZARLAMA MUDURU:

“FONKSIYONEL SUTLERE
iLGI ARTIYOR”

#GLOBAL TRENDLERI mgip E!JiYOR, Tiil(Erici_LEniMiziu nsgqmimi
VE iHTiYM,‘I_.AI!INI ANALIZ EDIYOR, PAZARA vpu VEREN YENI URUNLERI
iNOVASYON GALISMALARIYLA GELISTIRIYORUZ.”

“Ideal olan, siit lezzetiyle kahve
aroma ve lezzetinin mitkemmel
uyumunun yakalanmast. Ozellikle
daha yumusak igim kahve sevenler
genellikle siitlii gesitler tercih
ediyor. Kahveye eklenen siit sadece
lezzeti degil, kivami da olumlu
yonde etkiliyor; daha yogun, daha
tok bir kivam elde ediliyor.” Ak
Gida-I¢im Siit Pazarlama Midiiri
Seving Baklaci, lezzetli bir kahve
icin siitiin onemini bu ciimlelerle
anlatiyor...

‘ igim'in iiriin gaminda yer alan

\ UHT siit gesitlerinizden bahseder
misiniz?
“Hayata Dolu Tarafindan Bak”
soylemiyle tiiketicilerimizle
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bulusturdugumuz Igim markamizin
{iriin portfdyiinde kahveseverler
icin 6zenle hazirladigimiz birden
fazla siit ¢esidimiz bulunuyor.
Ozellikle tam yagli ve yagh UHT
siit cesitlerimiz, yogun kopiik ve
zengin lezzet arayanlar tarafindan
sevilerek tiiketiliyor.

Daha hafif bir lezzet arayanlar
icinse yiizde 1,5 yag oranina
sahip I¢im Yarim Yagh UHT Siit
{iriiniimiiz portfoytimiizde yer
aliyor. Yarim yagli 6zelligiyle bu
{irliniimiiz, daha yogun ve sert
kahve lezzeti tercih edenlerin
ihtiyacina yanit veriyor.

Laktozsuz siit tiiketmeyi tercih
edenler icin tirettigimiz [gim Rahat
Laktozsuz Siit ise kahvesinde

siit kullanmak isteyenlere kolay
sindirim ve hafiflik sunuyor.

Ozellikle kafe, restoran gibi
isletmelerin talepleri, baristalarin
beklentileri bizi bu alana 6zel
tiriinler gelistirme konusunda

da tegvik ediyor. Bu kapsamda
baristalarla bir araya gelerek ihtiyag
ve beklentileri netlestirildikten
sonra bu kanallara 6zel
hazirladigimiz igim Barista Siitii
{iriniimiizii portféytimiize kattik.
I¢im Barista Siitii, dengeli protein
ve yag igerigi ile 1s1tma iglemi

sonrasinda pliriizsiiz, kremamsi

ve yogun bir kopiik saghyor.
Miisterilerimizin deneyimlerine
gore bu ¢egidimiz ozellikle latte

art uygulamalarinda yiiksek
performans gosteriyor. Ayrica her
tiirlii kahve cekirdegiyle de uyumlu.

icim markasy, siit ve siit iiriinleri
pazarina 1998 yilinda girdi.

O giinden bugiine UHT siit
pazarmin gelisimi, sizin bu
gelisime katkilariniz ve pazar
payiniz hakkinda bilgi alabilir
miyiz?

Pazara girdigimiz ilk giinden bu
yana énceligimiz saglikli, lezzetli
ve kaliteli siit ve siit tirtinlerini
tiiketicilerimize ulagtirmak.
Ozellikle siit kategorisinde katma
degerli alanlarda yaptigimiz
inovasyon caligmalariyla pazara yon
verdigimizi ve pek ¢ok ‘ilke imza
attigimizi rahathkla soyleyebiliriz.
Sadece klasik sade siit ile qiktigimiz
yolculukta su an ok genis bir

| portféye ve ¢ok farkl tiiketici

taleplerine yanit verebiliyoruz.

Asil motivasyonumuz, siit
tilketimini tegvik etmek ve daha
fazla haneye girerek siit tiikketimini
artirmak. Bunun igin de farkh
kitlelere hitap edecek tiriinlerle
daha fazla kisiye ulagmay1
hedefliyoruz. Farkli yas gruplari
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ve ihtiyaglar dogrultusunda
gelistirdigimiz triinler pazar
payimiza tabii ki gok olumlu
yansidi.

Son yillarda 6zellikle yogun ilgi
gormeye baslayan laktozsuz siit
kategorisinde lider konumday:z.
Yine ayni1 sekilde pastorize siit
kategorisinde bir ilke imza attigimiz
gikolatali ve meyveli ¢esitlerimizle
farklilagiyor ve pazar1 domine
diyoruz. Sadece gesit olarak degil,
ambalaj anlaminda da pazardaki
yenilik¢i durusumuzu koruyoruz.
I¢im Gocuk Devam Siiti'nde

1 litrelik ambalaj lansmanu ile
tamamen tiiketim aliskanliklarin
degistirdik, tirtiniin daha ¢ok
haneye ulagmasini sagladik.

UHT siit iiriinlerinizin hangileri
kafe isletmeleri tarafindan daha

¢ok tercih ediliyor?

Genis bir hedef kitleye hitap

ettigimiz UHT siit Griinlerimizle,

hem Tiirkiye'nin 6nde gelen kahve
zincirlerinde hem de butik kafelerde
yer aliyoruz. Aslinda tiim gesitlerin
farkl kullanim alanlar olmasinin

da etkisiyle pek ok ¢esidimiz ayni
anda kafe isletmelerinin tezgahinda
yer aliyor. Ozellikle Barista Siit

ve Laktozsuz Siit'te yag/protein ‘
dengesi ve lezzetimizle rakiplerden |
ayri§lyoruz.

Siit gesitlerinizi artirmay
diisiiniiyor musunuz?

Siit pazarinda 6ne ¢ikan dinamik ve
yenilik¢i marka ozelligimizle {iriin
gamimizda gesitliligi artirmaya
devam edecegiz. Ozellikle son
yillarda fonksiyonel siitlere olan
ilginin artmasi bizi farkli alanlarda
yenilikgi iirtinler sunma konusunda
tesvik ediyor. Global trendleri

takip ediyor, tiitketicilerimizin
beklentileri ve ihtiyaglarini analiz
ediyor, pazara yon veren yeni
tirtinleri inovasyon ¢aligmalariyla
gelistiriyoruz.

Kahve-siit iligkisi hakkinda neler
soylemek istersiniz? Kahveye en
uyumlu oldugunu diisiindiigiiniiz
siit ¢esidi hangisi?

Siit-kahve iliskisinde hangi stitli

kahve ¢esidinin tercih edildigi ve
tilketici beklentisi, kullanilacak
olan siit gesidini belirliyor.
Mesela siitlii kahve seven fakat
stit tilketimi sonras siskinlik
yasayan kisiler laktozsuz siit tercih
ederken; bol képiikli, kremsi

bir doku arayanlar yagl siitlere
yoneliyor. Benzer sekilde kahve
tadini daha yogun hissetmek
isteyen ve kahvenin sulu kivamin:
kaybetmek istemeyenler ise

daha yarim yagh cesitleri tercih
edebiliyor. Kahvenin ¢esidi de

siit tercihini dogrudan etkiliyor,
kopiik performans: tercih edilen
tirtinlerde daha yiiksek yagli/
proteinli gesitler 6ne ¢ikiyor.

Lezzetli bir kahve i¢in siitiin
onemi nedir sizce?

Ideal olan, siit lezzetiyle kahve
aroma ve lezzetinin mitkemmel
uyumunun yakalanmasi. Ozellikle
daha yumugsak i¢im kahve sevenler
genellikle siitlii cesitler tercih
ediyor. Kahveye eklenen siit sadece
lezzeti degil, kivami da olumlu
yonde etkiliyor; daha yogun, daha
tok bir kivam elde ediliyor. Ote
yandan tiiketicilerin bir kismi
siitlit kahveyi aclig1 yatigtirmasi

ve tok tutmasi nedeniyle de tercih
ediyor. Siit kullanimu ayrica sicak ve
soguk olarak farkli kahve receteleri
olusturulmasina da imkan taniyor.
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