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ke Girda, st ve st drinler pazannda deel
markalh iirinlerde lider. icim markasiyla da
markal pazarda en giiclii ikinci konumunda, 6
vil tnce Yildiz Holding'in Grup Lactalis'e satug
sirket, bu siregte fcim markasinn savslanm 2'ye
katlach. Ulasu@ hane sayvisim 17 milyona, akuf
misteri sayisimi ise 50 hinden 70 hine yiikselui,
Laktozsuz st ve yogurta, aromal siitlerde, krem peynir,
krema ve deel peynirerde pazar lideri oldu. 6 yilda biiyiime
ve killitirel déntisiim hedeflerini gerceklestirdiklerini styleyen
Ak Gada CEOYsu Ali Stzen, pazar payindan iirtin gesitligine
kadar pek cok alanda dnemli basanlar elde euiklerini
ifade ediyor. Igim'in pazarda en hizh biyiiyen ve son 6
yildir arabksiz pazar payim artiran tek marka oldugunu
siwyleyen sdzen, “Pazar payume markal pazarda yiiade
15,3, woplam pazardaysa yllzde 8'e ulasu”™ diyor,
son G vilda bulunduklan kategorilerde va lider
va ilk Gcte yer almay basardiklanm sOyleyen CEO,
toplam siit ve stitli driinler pazanndavsa en giicli
ikinci konumunda olduklanm beliniyor,
“Hedefimiz liderlik™ diven Stzen, bunu da en
oeg 3-5 vilda gergeklestireceklerine inanmyvor,
Ak Guda CEO'su Al stzen'le Lactalis satin
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® 6 vil Bnecekd saun almadan sonra sidkel bu-
giin hangi noktaya geldi*

B Elbetie bir dolu degisiklikler oldu, 6 yilhk
zaman dilimini verimli kullandi@imiz diistini-
yvoruz. sann almadan dnoe Ak Gida zaten hilgi
birikimi, sekitr vemanld, iled teknoloji ve ylik-
sek kalite anlayisiyla [aalivet gdsteren bir sicketti.
Grup Lactalis'le ulushiraras: bilgi birikimini gii-
climilze ekleverck vaurmlarmiza ar vermeden
devam ettik. Fakat vapuginue gelisimleri sadece
Grup Lactalis'le birlesmenin bir neticesi olarak
gormemek lazm. Zaten Tirkiye'nin stt alanin-
daki en bilgili, giclii, veman ckibiyle cahsiyorue,
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almasi sonrasi yasanan degisimi, pazardaki
konumlarm ve yeni donem hedeflerini
konustuk:
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FOTOGRAFLAR: GOKHAN CELEBI

Bu degisimi de bu ekip vapu ve 6 yilda pek cok
basan gerceklestirdik.

® [Hangi alanlarda basanh oldunuz?

B En dnemlisi, biinyemize 2 yeni fabrika ek-
leverek [abrika sayimun 6'ya, giinlik st isleme
kapasitemizi 5 milyon litreye tasichk. Her yd 20
milyon Euro’'nun Gizerinde kapasite artinm, oto-
masyon, enerji ve is glvenlii icin vatinm yap-
tik. Son 6 yildir indirim marketleri hari¢ pazarda
araliksiz bilyiiven tek markayiz. fcim markamiz
pazarda en hizh bliyilyen ve son 6 wvildhr aralik-
st pazar payim artran ek marka oldu. Pazar
payim markal pazarda yizde 15,3, toplam



g sutlli Urlinler pazarinda giiclii ikinci
konumunda olduklarini sdyleyen Ak Gida CEO'su
ALi SOZEN, “Hedefimiz liderlik” diyor, Bunu da en
gec 3-5 yilda gerceklestireceklerini ifade ediyor.

Lactalis’e gecis sonrasinda Icim markasinin sahislarimi

2'ye katladiklarini séyleyen S6zen, ulashklar hane
sayisini 17 milyona, aktif miisteri sayisim ise 70
bine yiikselttiklerini belirtiyor ve ekliyor: “Sektoriin
en biyik oyuncusu olarak yeni fabrika satin alma
firsatlarini da degerlendirmek isteriz.”
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pazarda ylede 8¢ wlasu, Icinde bulundugumuz
kategorilerde va lider olmayr ya ilk 3'1e ver alma-
vi basardik. Tiketicivi dinleyverek ve ihtivaglan-
m gogeterek yapugmmz cabsmalann karsilifinda
hane sayimezr 1 milyon 750 bin hane artinp 17
milyona ulasurarak veni hane kazamm sayism
en ¢ok artiran marka olduk. E-ticaret kanallann-
da da yerimizi alarak her vil bu kanallardaki sa-
tslarmm artirdik,
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SAGLIK VE HIUYEN
Pandeminin etkisiyle tikelicilerin doha saghkh ve hijyenik
gidalara yénelme egilimi, acik Griinler yverine pakelli Grinlere ve
gliven veren markalara olan talebi arlirdl. Badisikik sisterninin
giiclenmesine destek olan kefir kategorisi tilketimi neredeyse
ikiye katlandi.

COKLU AMBALAJ
‘Evde Kal' kempanyasinin etkin bir sekilde uygulandigi
dénemde tikeliciler, gida stoklama ihtivaclann kalaylastirmak
icin alle boyu paketiere ve coklu ambalajlara yoneldi. Bu
siirecte kahvaltilar daha cok evierde yopiimaya baslandi. Bu
edilim peynir cesitierine olan lalebl artird)

EVE YONELIM
Evierde daha fazla zaman gecinimesi, evde yemek ve tath
yapimini artindi, Evdeki zamanlannda yeni Grinler deneyerak
mutfak becerilerini arirmak isteyen tiketicilerin en fazia
yéneldigi Grlnlerden bir de krema oldu, Krema pazan, salginin
elkili olmaya basladig yilin ikinei ceyreginde birinci ceyrege
gore ylzde 30'lann (zerinde biyldi. Kasar peynir de krema
gibi biylyen kategorilerden oldu.
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@ Nasil bir biyime wmposavla yol ahyor-
sunuE

B Pazardan daha fazla biyime gergeklestir-
meye devam edivoruz, fcim, yizde 5,51k pazar
payt artisiyla son O vilda markah pagzarda araliksiz
hiiytyen ek marka oldu. Urdnlerimiz Tarkive'de
var olan hanelerin yiizde 80%ine girmevi basardh

® son 6 yilda ne kadar biyadinde

B Paarda Icim markasimin sauslanm ikiye
katlachk. Igim pazarda en hizh bilyiliyen ve son
G yildir arahiksiz pazar payim artiran ek mar-
ka oldu. Pazar payume markah pararda yizde
15, %e ulasarak gi¢ld bir ikincilige yerlesti.

® sauslan ikiyve nasil katlading?

B En dnemlisi inovasyon. Her yil 25'in (ize-
rinde yenilikel Uriind pivasaya verdik ve cesaretli
venilikler vapuk. Dagiom afm giclendirdik. Bi-
vilk sehiderde 8 dafgiim merkezi acarmk dafitim
ammizl genislettik. Bayilik organizasyonumuizu
daha da giclendirdik. sans teskilatimizin sayisin
artirdik. Daha fazla sane gorevilendindik. Biy-
lelikle aktif misteri saymmzr 50 binden 70 hine
tasichk. Ulastifinz hane SAYISIN arirchk ve 17
milyon evde Igim markas: tiketilir oldu. Bu wil
da akul misteri sayimga 70 binden 90 bine ¢-
kararak Griinlerimize olan ersimi kolaylasurmak
islivon.

® Hangi kategorilerde pazar liden oldunue?

B son donemde pazar payr Kazanma anla-
minda en iyi perormans laklogsuz Griinler, aro-
mah sttler, kasar, krema, kefir, organik Orlinler,
cocuk devam sitdl, sirlilebilir peynirler ve pasti-
rize plinlik stderde posterdik. Laktozsuz st ve
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AB PAZAR
lgim Labne ve lgim Taze Peynir Grinlerimiz igin
Avrupa Komisyonu'ndan ihraocat onay belgesi
aldik, Uretimlerimizi lcim veya Président markasi
altinda Avrupa pazarlanna ihrac etmeyi planliyoruz.
Grup network'Ond kullonarak kiresel ihracattaki
payimiz artirarak Ulke ekonomisine katkl saglamayi
hedefliyoruz.

MARKA YENILEME
Marka soylemimizi yeniledik. 'Hayata dolu taratindan
bak” séylemiyle kurguladigirmiz yeni iletisimimizie
Wiketicilerimizin zihnind . modem
Fmimi ve Qinamik marka asgisinin gucienmesn
hedelliyoruz. Hoyala pozitif larafton bokmay
habrlatan bir marka olmay amocivonz

EKONOMIK DEGER
Sadece ekonomiye dedil topluma ve cevreye de
deder katmak icin calisiyoruz. Isimizin hammaddesi
olan sUtl bize sunan hayvanlann refakhi bizim icin cok
onemli. Bu dogrultuda ciftliklerde kriterler gelistirdik.
Temiz suya efisimlerinin olmasi, degada olmalan,
yasam eramlannin temizligi gibi kriterleri saglayan
ciftliklerden sit akmi yapmaya gayret ediyonz.

SURDURULEBILIRLIK
Strddnllebilirik yoklosmimiz kapsominda cevieye
katki saglayacak enedji yatinmlan yopiyo
liketimimizi azalimak Gzere su antma yabnmilanm
hayata gecinyoruz. Karbon ayok izimizi azaltocak
projeter gelistirmeye devam ediyoruz

vogun kategorisinde lideriz. Krem peynir, krema
ve aromah stitlerde de liderigimiz var. Oldugu-
muz kategorilerde lider degilsek de kesinlikle
ilk 3'te yer aldik. Lider olmadigimiz kategoriler-
de de durusumuzu giclendirivoruz, Icim Cocuk
Devam S0id, 2021°de de pazar payim 2 kattan
fazla artirarak pazarda ikinci marka Konumuna
vilkseldi,

® Son bir vilda yeni Griin gilkarma ve lansman
huzzinee nasil degist?

B salmn donemine ragmen veni Oriln gikar-
ma istahimuz devam etli. Pastrize aromal siit-
ler, mozerella pevniri ve defisik kategorilerde
varvant genislemelerine ilave olarak Président
markas: alunda peynir porloyl genislemesini
vie Kremasim pazara sunmiy basarchk, En gl
kaslarnmizdan birl olan inovasyonla lezzetli (riin
ler gelistirirken, on iyvi kaliteyi en uygun fiyata
sunmay amachyoruz, Sisesinde en ylksek prote-
in miklarina sahip protein sita olan leim Fit Grii-
nimizin sisesing, pelistirdifimiz yeni ergonomik
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ambalajivla pazara sunduk.

Bir diger dnem kazanan aliskanhk ise vitamin
katkill fonksivonel drinler oldu. En son Igim 1D
Vitaminli St ve am yagh siid i keticilerimize
sunduk.

® Kag¢ veni alana girdiniz?

B Arden fazla markal Oriin cesidimiz bu-
lunuyor. Gegen yil pazara 30 veni tirlin sunduk,
Bu yilin ilk yansinda ise 12 yeni Grintimizi -
keticilerle bulusturduk. Bunlann arasinda devam
siitd, biyitk boy pastbrize aromal s, organik
vogurt, protein sUtd, kay upi tereyagn, mozzarel-
la, Président peynir cesitleri gibi bircok venilikci
driin bulunuyor,

® Gegtigimiz yil nasil gectiv Hedefller gergek-
lesti mi?

B Pandemi nedenli veme icme kanallanmn
kapanmasi, wrizm kanallanmn tam kapasite fa
aliver gisterememesi, okullann kapali olmasi
gibi nedenlerde bu kanallarda tiketim olumsuz
cikilendi. Ancak ev tiketiminin anmasina bagh
olarak perakende savslanmean biytmesiyvle -
romuzu yizde 25 arurmay basardik. Yine gegen
vil yeni ihracat pazarlanna ulasuk, Tirkive ve
Cin arasinda imealanan anlasmayla ilk kez Cin'e
toplam 200 on peynir alt suyu e ihracatmoz
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ACTA N YETENEK
HAV JLDIUK

ISE ALIM PROGRAMI
lsveren markamiza yatinm yapmaya devam ediyoruz.
Genc yetenekler icin RTOI (Real Taste of Intemnship) ve
RTOFE (Real Taste of Food Enginearing) olmak lzere iki
ise ahim programimiz var. Bu programlar cercevesinde
bugiine kadar 8 &grenciyi Fransa'ya gida mihendisligi
alaninda master programina gonderdik,

YURT DISINDA KARIYER
Colsanlanmiza vluslararas kariyer firsatian sunmaya
devam ediyoruz. Grubumuz, Tlrkive'yi bir yelenek
havuzu olarak gorlyor. Thrkiye'nin yeltismis insan
glcindn dinyayla rekobet edebildigini, yiksek
potonsiyele sahip yeteneklerimiz oldugunu gosterdik.
Oyle ki Ak Gida'da yetismis ve gorev yapmis
yonelicilerimiz, buglin Amerika, Kaonada, Almanya ve
Korfez Ulkelerinde Lactalis'in farki operasyoniannda

yoneticiik yapryor.

gerceklestrdik ve pandemi déneminde veni bir
ihracat pazan Kazandik,

® Baska veni girdiginiz pazarlar oldu mu?

B icimino Cocuk bilyiime yogurtlanmiz, Lac-
tino markasiyla Vietnam pazarina girdi. Uriinleri-
miz Vietnam'da ilk etapta sipermarket ve online
kanallarda satisa sunuldu. Yine TOrkive'de Greni-
fimiz Président Labne ile Bosna-Hersek pazanna
pirdik,

® Bu yil sirket yozde kag bityiie Blytime ne-
reden gelir?

B Pandemiyle micadelenin olusturdugu be-
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lirsizlik onam bizleri hedel belirlemede oldukca
#orluyor. Bu vl da ciro olarak en azindan enf-
lasyonun Geerinde biyiime hedefiyle yola ok-
uk. Her sirker gibi biz de pazardan daha fazla
oranda bitytimeyi hedeflivoruz. Turkiye'nin en
biiyiik st ve sl drinler Greticisi olma konu-
mumuzu gliclendirerck stirdiirmevi planhyoruz.
Biyimemizi yenilikgi Grilnlerin katkidan, artan
20 bin aktil misteri sayimizla ve marka iletisim
vatimmiarnyla saglamays planladik,

® Pazar payr hedeliniz nedir?

B Pazarda 5 wvil Once koyduumuz hedefler
dogrultusunda istikrarh bir sekilde ilerlivoruz,
Sl ve silil driinler pazanmin toplaminda Gzel
markal Grinlerde lideriz, icim markasiyla da pa-
zarda en gicli ikine konumundayiz. Hedefimiz,
lider oldugumusz kategorilerde lidedigimiz daha
da glclendirmek, diger kategorilerde de pazar
pavimize artirarak lider konumuna vidkselmek.
Her kategoride liderligin gergeklesmesi kaynak-
larinuz acisindan biraz gergekel olmasa da bu
arzu bize ilham veriyor. Markah pazarda birinci
olma hevesimizi strdiriyoruz. Tcim markasm
ttiketici trendlerini adresleven, fonksivone] fayda
saglayan yenilikgl Griinlerde st uzmanhim ileri
seviyelere asiyan ve tiketicilerivle konusan bir
sevgi markasina dindstirmek istivoruz.

@ Ne zaman pagar lidediging alirsimy

B En geg 3-5 yilda toplam st pazannda lider
olacagimiza inamyorn,

® Bunu nasil gergeklestireceksiniz?

B Onceki yillarda oldufy gibi igim'in pazar
payim gicld dagm agimue, pazarlama strate-
jimiz ve portfive cklevecegimiz yeni inovatil
driinlerimizle artirmaya devam etmek istiyoruz.
Hacim bazh biyime heanda elde cutigimiz iv-
meyi dnimizdeki donemde stirdiirmeyi hedefli-
voruz. Gecen yil siit, pevnir, yogurt, kefir, krema
gibi ana Kategorilerimizde aldimmez pazar pay
artislarimizi daha da katlayvarak bilylitecefimize
INATIYOMUL,

® Planlanniz arasmda yeni yatinm var m?

B Kapasitemizi arirmak ve yenilikci driinler
gelistirmek icin her yil 18-20 milyon Euro yab-
nm yapiyoruz, Onimizdeki yil 18 milyon Euro
vatinm hedeli koyduk. Yiksek teknoloji, oto-
masyon, enerji verimliligi, dijitalizasyon ve siir-
diirtilebilidik alanlarna yaunm yapmaya devam
edecegiz. Kategoriler anlaminda trendleri takip
ederck wiketict wlep yonelmelerini adreslemeye
gayrel edecefiz.

@ saun alma planbyor musunue?

B scktdriin en biyik oyuncusu olarak yeni
fabrika saun alma Orsatlanm degerlendirmek is-
leriz.



